Lathund vid normal bokning max 6 veckor 
(vid bokningar som är fler än 42 dagar ersätter ni bara "varannan vecka" med "var tredje vecka").

Informera gästen om hyrespris.
Ange även kostnader som tillkommer till skötselbolaget på plats, förslag på text:
"För bokningar gjorde från april 2026 och framåt ingår de flesta kostnaderna i hyresbeloppet: Alla serviceavgifter, städ och tvätt av lakan/handdukar varannan vecka samt städ/tvätt vid slutstädning. Den enda obligatoriska kostnaden på plats är numera el & vatten, ca 350:-/vecka vid normal/sparsam AC-användning.
Frivillig kostnad är städ/tvätt om man inte vill ordna detta själv de veckor denna service inte ingår i hyresbeloppet (varannan vecka), att köpa denna service kostar då i så fall ca 200:-/gång för städ och ca 300:-/gång för tvätt."   Lägg till 100:-/person för person 5 och 6 vad det gäller tvätt.

Tänk på att 1-10 dagar  = 1 städning/tvätt, 11-17 dagar = 2 städningar/tvätt, 18-24 dagar = 3 städningar/tvätt osv. Detta inkluderar som vanligt slutstädningen.

Om gästen vill boka, och det är kort varsel till ankomst: dubbelkolla med Gun att städning mellan gästerna är möjlig.
​
För att kunna göra en bokning behöver man som husägare veta: gästernas namn, ålder på respektive barn, bokarens adress, telefon och e-post. Informera om anmälningsavgift 25% av hyresbeloppet, och att resterande 75% betalas senast 30 dagar innan ankomst (vid julbokningar och på TDV4 är anmälningsavgiften 50% av hyran).

Informera om att incheckning är efter kl. 14.00, tidigare incheck är inga problem om huset är färdigstädat vilket det oftast är. Senaste utcheckningstid är kl. 10.00, om man har kvälls- eller nattflyg och vill behålla huset hela dagen får man boka huset 1 dag till.
​
Vill gästen att vi hjälper dom med transfer? Önskar de boka fordon (motorbike/Sareng)?
​
Skicka bokningsbekräftelse till gästen. 
​
När gästen betalt första avgiften:
Fråga gästen om de vill städa själva de veckor skötselbolaget inte gör det, eller vill de köpa extra storstädningar i mån av tillgänglighet för ca 200:-/gång? Städningstiderna kan bli fullbokade.
​
Tänk på att om gästerna tvättar själva så vill vi att de ska använda samma uppsättning lakan/handdukar hela tiden, eftersom vi annars riskerar att den extra uppsättningen lakan/handdukar läggs tillbaka smutsig i garderoben (extra uppsättning bör ligga i en låda som är tydligt uppmärkt att man måste kontakta husägaren för att få använda detta linne). Det är i så fall i denna låda TDVM vid städning kommer hämta nya lakan/handdukar om gästen köper tvättservice från dom.
​
Lägg in bokningen i bokningssystemet och boka in extra städningar hos TDVM (obligatoriska städningar + slutstäd bokar Gun/TDVM in automatiskt). 
https://bookings.thailanddreamresort.com/
​
Efter slutbetalning 30 dagar innan ankomst: 
Meddela gästen eventuell info om transfer. Meddela TDVM ungefärlig ankomsttid till huset om gästen har ordnat egen transfer. 
Önskar gästen tvätta lakan/handdukar själv de veckor detta inte ingår i hyran? I så fall, poängtera att vid skötselbolagets städningar behöver lakan/handdukar vara tillbaka rena och torra i huset vid städningens början för att personalen ska kunna bädda upp sängarna. 

Om gästen skriver att de vill använda extern tvättservice under vistelsens gång så ger man dem då tillåtelse att använda den extra uppsättningen lakan/handdukar som finns i huset. Dock måste den extra uppsättningen då vara tillbaka i huset inom 1 vecka till nästa städning. 
​
Vilka sängar vill gästerna att personalen ska bädda upp innan ankomst? Gästen kommer få information om dag och tid för städningar under vistelsen av skötselbolaget på plats vid incheckning.
​
Information om TDAC, som gästerna ska fylla i på nätet 0-3 dagar innan ankomst:
För "Accomodation Type" välj "Friends Home"
Province : Rayong
District: Mueang Rayong
Sub-dristrict : Klaeng
Postcode : 21160
Address: TDV 1-2 : 163/17 Moo.4
Address: TDV 3-4 : 187/42 Moo.4

